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	DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA

	Órgão: SERVIÇO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO- SAAE

	Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): DIVISÃO DE SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS

	Responsável pela Demanda:Natal Alves da Silva
	Matrícula: 18338-5

	E-mail: saaealv@uol.com.br
	 
	                    Telefone 43 – 3157-1044

	1. Objeto: Contratação de pessoa juridica para aquisição de site para o SAAE de Alvorada do Sul.

	2. Justificativa da necessidade da contratação: Considerando a necessidade de modernização e transparência dos serviços prestados pelo Serviço Autônomo de Água e Esgoto (SAAE) de Alvorada do Sul, torna-se imprescindível a criação de um site institucional que possibilite a comunicação eficiente entre a autarquia e a população.
A disponibilização de um portal digital permitirá:
Transparência e Acesso à Informação: Atendimento à Lei de Acesso à Informação (Lei nº 12.527/2011), garantindo que usuários tenham acesso fácil a dados sobre tarifas, qualidade da água, investimentos, editais, licitações, entre outros.
Facilidade no Atendimento ao Cidadão: Implantação de serviços online, como emissão de segunda via de contas, solicitações de reparos e denúncias de vazamentos, reduzindo filas e melhorando o atendimento.
Divulgação Institucional: Apresentação da missão, visão, estrutura organizacional e ações realizadas pelo SAAE.
Eficiência e Redução de Custos: Digitalização de processos, minimizando a necessidade de atendimento presencial e uso de documentos físicos.
Dessa forma, justifica-se a necessidade da contratação de uma empresa especializada para o desenvolvimento do site, garantindo que o sistema seja responsivo, seguro, de fácil navegação e compatível com os padrões técnicos exigidos para órgãos públicos.
A contratação de pessoa jurídica qualificada é essencial para assegurar um serviço profissional, com suporte técnico adequado e conformidade com as normas de acessibilidade e segurança digital.

	3. Descrições e quantidades 
	Item
	DESCRIÇÃO/
ESPECIFICAÇÃO
	TIPO DO ITEM (*)
	SUB ITEM (**)
	MARCA (SE APLICÁVEL)
	UNIDADE DE MEDIDA
	QUANTIDADE

	1
	IMPLANTAÇÃO DE SOFTWARE
	Serviço
	Continuado
	Não
	unid
	1

	2
	LOCAÇÃO DE SOFTWARE
	Serviço
	Continuado
	Não
	Mensal
	12


( ) Materiais; serviços; obras; serviços de engenharia.
( * ) Consumo; permanente; continuado; não continuado.

	4. Grau de prioridade da compra: alto

	5. Estimativa de valor:7.120,00 (sete mil cento e vinte reais).

	6. Prazo de entrega/ execução: de ate30 dias após entrega de requisição de empenho

	7. Local e horário da entrega/execução: entrega nas dependências do SAAE em horário comercial conforme combinado e localização

	8. Vinculado ou dependente da contratação de outro Documento de Formalização de Demanda: não

	9. Indicação do fiscal do contrato ou servidor que fará a liquidação da despesa: natal Alves da silva

	10. Classificação orçamentária da despesa contendo a ação (projeto ou atividade) e a natureza da despesa até nível de desdobramento de elemento da despesa:

	

Alvorada do Sul, 10 de  fevereiro de 2025

______________
Luiz Gustavo Manoel matricula 21022-6
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