0
                          
	

	SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO

ADMINISTRADO PELA FUNDAÇÃO NACIONAL DE SAÚDE

RUA PIQUIRI, 500 Caixa Postal, 11-CGC-78.402.252/0001-34

Fone (043) 259-1172 – Fax (043) 259-1489 – CEP 86210-000 – JATAIZINHO – PARANÁ



 


2
	[image: Cópia de logotipo saae]SAAE- SERVIÇO AUTONOMO DE AGUA E     ESGOTO  DE ALVORADA DO SUL – PR
RUA – JOSÉ JANUÁRIO DA SILVA – 543 – CEP 86.150-000 FONE 43-31571044 -  ALVORADA DO SUL – ESTADO DO PARANÁ.
CNPJ: 78.009.149/0001-29   EMAIL – saaealv@uol.com.br



	












	DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA

	Órgão: SERVIÇO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO- SAAE

	Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): gabinete do diretor  

	Responsável pela Demanda:Natal Alves da Silva
	Matrícula: 18338-5

	E-mail: saaealv@uol.com.br
	 
	                    Telefone 43 – 3157-1044

	1. Objeto: CONTRATAÇÃO DE PESSOA JURIDICA PARA O UPGRATE E A  PRESTAÇÃO SERVIÇOS DE LICENCIAMENTO E MANUTENÇÃO DE UM SISTEMA DE GESTÃO COMERCIAL, QUE INCLUI FUNCIONALIDADES COMO LEITURA E IMPRESSÃO SIMULTÂNEAS, GESTÃO DE ORDENS DE SERVIÇO ONLINE PARA DISPOSITIVOS MÓVEIS, ACOMPANHADAS DE UM APLICATIVO ESPECÍFICO PARA ESTE MÓDULO, E UMA AGÊNCIA VIRTUAL, TODOS OPERANDO INTEGRALMENTE EM AMBIENTE WEB.

	2. Justificativa da necessidade da contratação: HOJE, NO SAAE DE ALVORADA DO SUL, CONTAMOS COM A EMPRESA CONTRATADA SANEGRAPH PARA O SERVIÇO DE GESTAO COMERCIAL E CONTABIL DO SAAE CONTRATO FEITO DESDE 2014, SENDO QUE, COM O PASSAR DO TEMPO HOUVE VARIAS MELHORIAS NO QUESITO DO SISTEMA ONDE ELE SE TORNOU ON-LINE, NAO TENDO QUE TER UM SERVIDOR FISICO PARA O FUNCIONAMENTO DO MESMO, ONDE QUE HÁ BASTANTE IMPECILHOS POR CONTA DE QUEDA DE ENERGIA ELETRICA ONDE O MESMO TEM QUE ESTAR LIGADO PARA O FUNCIONAMENTO, COM ESSE UPGRADE ELE SE TORNARA VIRTUAL, QUE PODERA SER ACESSADO DE QUALQUER LUGAR, DESDE QUE SEJA AUTORIZADO, QUE SERA MELHOR PARA QUANDO PRECISAR DE UM AUXILIO DE ALGUM FUNCIONARIO QUE NAO ESTIVER NAS DEPENDENCIAS DO SAAE.
FORA ESSA GRANDE MELHORIA TAMBEM ESTARA NESSE UPGRADE UMA VERSÃO PARA SER BAIXADO NO CELULAR DOS CONSUMIDORES, ONDE OS MESMOS TERAO ACESSO EM SUA LIGAÇAO DE AGUA ONDE PODERAM RECEBER FATURAS, CONSULTAR EXTRATOS E RECEBER ALERTAS DE NOTIFICAÇÃO CASO A FALTA DE AGUA, COMO PARA A TROCA POR UM SISTEMA NOVO HA MUITOS CONTRATEMPOS, COMO FOI A TROCA PARA ESSE MESMO, A MELHOR OPÇÃO PARA O MUNICIPIO É A PRORRAGAÇAO DO CONTRATO COM A MESMA, QUE SEMPRE FORNECEU ASSISTENCIA QUANDO SOLICITADO.

CONTRATO DE 12 MESES PODENDO PRORROGAR.

	3. Descrições e quantidades 
	Item
	DESCRIÇÃO/
ESPECIFICAÇÃO
	TIPO DO ITEM (*)
	SUB ITEM (**)
	MARCA (SE APLICÁVEL)
	UNIDADE DE MEDIDA
	QUANTIDADE

	1
	MENSALIDADE
	SERVIÇO
	CONTINUADO
	NÃO
	MES
	12

	2
	UPGRATE
	SERVIÇO
	CONINUADO
	NÃO
	UNID
	1


(*) Materiais; serviços; obras; serviços de engenharia.
(**) Consumo; permanente; continuado; não continuado.

	4. Grau de prioridade da compra: alto

	5. Estimativa de valor: de acordo com a estimativa feita pela cotação de preço dando um montante de R$ 33.794,00 ( trinta e três mil setecentos e noventa e quatro reais)

	6. Prazo de entrega/ execução: de ate 1 dia após entrega de requisição de empenho

	7. Local e horário da entrega/execução: entrega nas dependências do SAAE em horário comercial

	8. Vinculado ou dependente da contratação de outro Documento de Formalização de Demanda: não

	9. Indicação do fiscal do contrato ou servidor que fará a liquidação da despesa: natal Alves da silva

	10. Classificação orçamentária da despesa contendo a ação (projeto ou atividade) e a natureza da despesa até nível de desdobramento de elemento da despesa:

	[bookmark: _GoBack]Alvorada do Sul, 17 de  junho de 2024

______________
Luiz Gustavo Manoel matricula 21022-6
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